
انواع جنگ ها
جنگ هـا و تهدیدها را مي توان به دو شـاخۀ اصلي تقسـیم کرد: جنگ سـخت 
 )Soft war( و جنگ نرم )Hard treat( یـا تهدید سـخت )Hard war(

.)Soft treat( یا تهدید نـرم
جنگ سخت

ایـن نـوع جنـگ، متکي بـه روش هـاي فیزیکـي و عیني، همـراه بـا اعمال و 
رفتارهاي خشـونت آمیز، و براندازي آشـکار، و با اسـتفاده از شـیوۀ زور و اجبار، و 

حذف دفعي و اشـغال سـرزمین اسـت.«1
ایـن نـوع جنـگ محسـوس، واقعـي و عینـي اسـت به گونه اي کـه بـر قـدرت 
سـخت یعني عِدّه و عُدّه بنا شـده اسـت. در این گونه از جنگ به طور عمومي 
کسـي پیـروز اسـت کـه افـراد و سـلاح هاي بیش تـر و پیشـرفته تر در اختیـار 
داشـته و در تفکّـر جنگـي پیشـگام تر باشـد. از مهم تریـن ویژگي هـاي جنـگ 
سـخت آن اسـت کـه همـراه با خونریـزي بوده، هدف آن تسـخیر سـرزمین و 

تغییـر نظام سیاسـي یک کشـور مي باشـد.

جنگ نرم
جنگ نرم، جنگي اسـت نامحسـوس، بدون درگیري مسـتقیم و بدون اسـتفاده 
از ابزارهـاي خشـونت آمیز ولـی تأثیرگذار که ممکن اسـت به صـورت تدریجي 
یـا سـریع باشـد، البته آثـار و پیامدهاي آن ماندگارتر اسـت. در ایـن جنگ، افکار 
و رفتـارِ افـراد جامعـه، هدف اصلیاسـت؛ زیرا با تغییـر افکار و رفتـار یک جامعه، 
شـهروندان آن به منزلـۀ سـربازان خودي با هزینه و تلفات بسـیار ناچیـز اقدام به 
تغییر نظام سیاسـي مي کنند و سـرزمین خود را در اختیار دشـمن قرار مي دهند.

تفاوت بین جنگ نرم و جنگ سرد
جنـگ سـرد اصطلاحي اسـت کـه بـه دورۀ پـس از جنگ جهانـي دوم تـا زمان 
فروپاشـي شـوروي سـابق در سـال 1991 میلادي اطلاق مي شـود. به واقع جنگ 
سـرد شـامل دو عامل بود؛ یکی جنگ اندیشـه ها و ایدئولوژی ها و دیگري مسابقه 
تسـلیحاتي. جنگ اندیشـه ها و ایدئولوژي ها براي تسـلط بر عقاید و اراده انسان ها 
از سـوي بلـوک شـرق و غـرب بـه کار گرفتـه شـد و مسـابقه تسـلیحاتي براي 

نشـان دادن برتـري نظامي دو بلـوک بر یکدیگر بـه کار مي رفت.

اشاره
تاریـخ بشـریت، سرشـار از شـواهد و اسـنادي اسـت کـه از وجـود جنـگ و درگیري میان انسـان ها حکایـت می کند؛ زیـرا از همـان دوران تاریـخ بشـریت، سرشـار از شـواهد و اسـنادي اسـت کـه از وجـود جنـگ و درگیري میان انسـان ها حکایـت می کند؛ زیـرا از همـان دوران 
آغازیـن تقابـل منافـع و تـلاش براي به دسـت آوردن منافـع بیش تر در میان انسـان ها وجود داشـته و همان طور که قـرآن کریم مي فرماید آغازیـن تقابـل منافـع و تـلاش براي به دسـت آوردن منافـع بیش تر در میان انسـان ها وجود داشـته و همان طور که قـرآن کریم مي فرماید 
»خلـق الانسـان هلوعـاً، انسـان حریص و بي صبر و شـکیب آفریده شـده اسـت«. این حـرص، زیاده خواهـي و افزون طلبي باعـث به وجود »خلـق الانسـان هلوعـاً، انسـان حریص و بي صبر و شـکیب آفریده شـده اسـت«. این حـرص، زیاده خواهـي و افزون طلبي باعـث به وجود 
آمـدن درگیري هـاي گوناگـون در طـول زندگـي بشـر شـده اسـت. با پیشـرفت روز افـزون امکانـات و تکامل علمـي جوامـع، جنگ ها نیز آمـدن درگیري هـاي گوناگـون در طـول زندگـي بشـر شـده اسـت. با پیشـرفت روز افـزون امکانـات و تکامل علمـي جوامـع، جنگ ها نیز 
روز بـه روز پیشـرفته تر و پیچیده تـر شـد و گونه هاي مختلفي به خـود گرفت. در دنیاي امـروز یکي از مؤثرتریـن، خطرناک ترین و فعال ترین روز بـه روز پیشـرفته تر و پیچیده تـر شـد و گونه هاي مختلفي به خـود گرفت. در دنیاي امـروز یکي از مؤثرتریـن، خطرناک ترین و فعال ترین 
انـواع جنـگ، جنـگ نرم اسـت. این جنگ، سـلاحي برّنده اسـت که با بهره گیـري از علوم دنیاي مدرن مانند روان شناسـي، جامعه شناسـي انـواع جنـگ، جنـگ نرم اسـت. این جنگ، سـلاحي برّنده اسـت که با بهره گیـري از علوم دنیاي مدرن مانند روان شناسـي، جامعه شناسـي 
و... توانسـته اسـت بـا کم تریـن امکانـات و تجهیزات، تأثیرگذاري بسـزایي در جوامع داشـته باشـد. امروزه با پیشـرفت امکانات سـایبري و و... توانسـته اسـت بـا کم تریـن امکانـات و تجهیزات، تأثیرگذاري بسـزایي در جوامع داشـته باشـد. امروزه با پیشـرفت امکانات سـایبري و 
گسـترش کاربـرد آن در جوامـع، متفکـران عرصـۀ جنگ نـرم با تکیه بر امکانـات جدید، به عملیاتي کـردن طرح هاي خـود مي پردازند. این گسـترش کاربـرد آن در جوامـع، متفکـران عرصـۀ جنگ نـرم با تکیه بر امکانـات جدید، به عملیاتي کـردن طرح هاي خـود مي پردازند. این 

نوشـتار، پژوهشـي بسـیار مختصر دربـاره جنگ نرم با تکیـه بر ابزارهاي جدید اسـت.نوشـتار، پژوهشـي بسـیار مختصر دربـاره جنگ نرم با تکیـه بر ابزارهاي جدید اسـت.

جنگ‌نرم،‌جنگ‌سايبري،‌و‌تکنيک‌ها
حسين مركزي مقدم

‌
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جنـگ نـرم بـا هـدف برانـدازي نـرم و نفـوذ در ارکان سیاسـي، اقتصـادي، 
فرهنگـي، ایدئولـوژي و... و تحـول اساسـي در باورهـاي یـک ملـت بـه کار 

مي رود.
تاریخچه جنگ نرم

جنـگ نـرم اصطلاحـی جدیـدي بـراي تفکـري قدیمي اسـت. ایـن فکر در 
کهن تریـن منابـع تاریـخ جنگ کشـورها یافت مي شـود. »این که چـه زماني 
انسـان بـه فکـر اسـتفاده از چنیـن ابـزاري افتـاد و آن را به کار گرفـت دقیقاً 
مشـخص نیسـت. شـاید بتوان گفت نخسـتین سـنگ بناي این فکـر زماني 
نهـاده شـد کـه انسـان در برخـورد بـا انسـان دیگـر یا جانـوران متوجه شـد 
کـه مي توانـد عـلاوه بـر قـدرت فیزیکـي از یکسـری عوامـل دیگـر نظیـر 

فریادکشـیدن، حرکت هـاي گمراه کننـده و... اسـتفاده کنـد.«2
»تفکـر اسـتفاده از جنـگ روانـي در کهن تریـن متـون اسـتراتژیک نظامـي 
ماننـد کتـاب »هنـر جنگ« سـون  تزو که پنـج قرن قبـل از میـلاد در چین 
مي زیسـت نیز یافت مي شـود. سـون تزو بـر اهمیت نابودکردن میل دشـمن 
بـه جنـگ... تأکیـد دارد. او همچنین مي نویسـد کـه مي تـوان از راه پراکندن 
داسـتان هایي دربـارۀ خیانـت رهبـران مورداعتمـاد و نیروهـاي فرماندهـي 
دشـمن)اهدافي( را بـه دسـت آورد. ایـن کتـاب همچنین توصیـه مي کند که 
بـراي به وجـود آوردن ترس و هـراس باید از برخوردي که پایان تلخي داشـته 

باشـد پرهیـز کرد و پیـروزي را بـا حداقل هزینـه به دسـت آورد.« 3
تفاوت بین جنگ نرم و جنگ سخت

برخي بیست تفاوت اساسي میان جنگ نرم و جنگ سخت شمرده اند. در این 
نوشتار تنها به چند نمونه از تفاوت هاي میان دو جنگ به گونه اي گذرا اشاره 

مي شود؛
1. جنـگ نـرم در مقایسـه بـا جنگ سـخت بسـیار کم هزینه تر اسـت. برای 
نمونـه، دو جنگ عراق و افغانسـتان بیش از هفتصد میلیـارد دلار براي آمریکا 
هزینه داشـت؛ در حالي که کودتاي مخملي گرجسـتان و مصر تنها با هزینه 

ده میلیون دلار به سـرانجام رسید.
2. در بسیاري از مواقع، پیروزي در جنگ نرم بسیار سریع تر از جنگ سخت 
به دست مي آید. برای نمونه، در جنگ هاي نخست، اغلب سخن از سال هاي 
متمادي است در حالي که پیروزي در جنگ نرم گاهي چندماهه به دست مي آید.

3. در جنـگ نـرم، شـهروندان کشـورِ هـدف بـه عنـوان سـربازان کشـور 
حمله کننده، عمل مي کنند. و اگر تلفاتي هم باشـد از خود شـهروندان کشـورِ 
هدف اسـت نه کشـورِ حمله کننـده. برای نمونـه، در مصر تاکنـون صدها نفر 
کشـته شـده اند که همگي مصري بوده انـد در حالي که یک سـرباز آمریکایي 
یا اسـرائیلي کشـته نشـده اسـت و رژیم وابسـته به آمریکا نیز سـر کار آمده 

است.
4. کشـته هاي جنـگ سـخت، قهرمانـان آن کشـور بـه حسـاب مي آینـد در 
حالي کـه تلف شـدگان جنـگ نـرم به طـور عمـده مـورد تنفـر ملت هسـتند؛ 
یـک پسـر معتـاد یا یـک دختر ولگـرد هرگز قهرمان یک کشـور نیسـتند در 

حالي کـه هـر دو از تلفـات جنـگ نرم مي باشـند. 

5. پیـروزي در جنـگ نـرم، پیـروزي ماندگارتـري در مقایسـه با پیـروزي در 
جنـگ سـخت اسـت؛ چراکه پـس از پیـروزي در جنـگ سـخت، گروه هاي 
مقاومـت مردمـي و ارتش هـاي آزادي بخـش براي آزادسـازي کشـور شـکل 
مي گیـرد، در حالي کـه در جنگ نرم این خود شـهروندان هسـتند که دشـمن 
را بـه خانـه خویـش دعـوت مي کنند و بـه طور طبیعـي مقاومتي نیز شـکل 

نخواهـد گرفت.
6. اگر گروه هاي مقاومت در کشوري که در جنگ سخت شکست خورده است 
نتوانند به پیروزي دست یابند، شیوه جنگ را عوض مي کنند؛ در حالي که در 
جنگ نرم اصلًا تفکر مقاومت شکل نمي گیرد. برای مثال در کشور آلمان و ژاپن 
پس از شکست در جنگ جهاني دوم، وارد جنگ اقتصادي با آن کشورهاي فاتح 
شدند و خود را پس از چندسال دومین و سومین اقتصاد برتر جهان نامیدند؛ در 
حالي که کشور شکست خورده در جنگ نرم داراي روحیۀ خودباختگي و انفعال 

فرهنگي سیاسي و اقتصادي در برابر کشور فاتح است.
7. شـلیک اولین گلوله در جنگ سـخت همه را هوشـیار مي کند در حالي که 
جنگ نرم نامحسـوس و بي سـر و صداسـت و گاهي دشـمن تا درون خانه ها 

آمده اسـت اما هنـوز اهالي خانه در خواب هسـتند.
ابزارهاي جنگ نرم

تردیدي وجود ندارد که آسـیب هاي اجتماعي، فرهنگي، سیاسـي و اقتصادي، 
جامعـه را در مسـیر فروپاشـي و تزلـزل قـرار مي دهـد و علایق ملـي و روابط 
اجتماعـي را مختـل مي کنـد. در ایـن میـان، رسـانه بـه عنـوان اصلي ترین و 
کارآمدتریـن ابـزار جنـگ نرم به ایفـاي نقش مي پـردازد. بی گمان، رسـانه ها 
در خـط مقـدم جنـگ نرم قـرار دارنـد. امروزه رسـانه ها بـه راحتـي مي توانند 
جریان هـاي اجتماعـي را هدایـت، نظـارت و کنتـرل کنند و به جریان سـازي 
بپردازنـد. در حـال حاضـر هر رسـانه اي کـه قوي تـر باشـد، در جهت دهي به 
افـکار عمومـي مـردم نیـز مؤثرتر اسـت. رسـانه ها در تمام جنگ هـا به مثابه 
ابـزاري بـراي جنگ رواني و تبلیغات جنگي از سـوي کشـورها مورد اسـتفاده 
قـرار مي گرفته انـد کـه نویسـندگان، خبرنـگاران، تولیدکننـدگان خبـري و 
مطبوعاتي، عکاسـان و... سـربازان آن به شـمار مي روند و سـلاح آن ها رادیو، 
تلویزیون، اینترنت، ماهواره، دوربین، قلم و... اسـت. در میان این ابزارها شـاید 
بتـوان گفـت ماهواره و شـبکه هاي اجتماعـي و اینترنتي بیش تریـن محدودۀ 

تأثیـر را دارا هسـتند و از جایگاه ویـژه اي در این نبـرد برخوردارند.
جهانـي و فرامـرزي بـودن، و دسترسـي آسـان و کم هزینـه، بارزترین ویژگي 
بهـره وري از ایـن دو ابـزار اسـت کـه بـا اسـتفاده از تکنیک هـاي سـمعي و 
بصـري، عمیق تریـن تأثیـر را در برخـي مخاطبـان خـود مي گذارنـد. البته در 
ایـن میـان، تفاوت هایـي بیـن ماهـواره و اینترنت وجـود دارد؛ گـروه هدف در 
ماهـواره، اغلـب، عـوام هسـتند که بیش تریـن تأثیرپذیـري آن هـا از ماهواره 
اسـت؛ ولـي گـروه هـدف در شـبکه هاي اینترنتـي به طـور عمـده جوانان و 
خـواص هسـتند و عمـوم مـردم ـ جوانـان و خـواص ـ کم تـر بـه اسـتفاده از 
شـبکه هاي گوناگـون اینترنتـي روي مي آورند. افزون بر ایـن، تنوع و جذابیت 
فضـاي سـایبري، دسترسـي آسـان و کم هزینـه و سـریع بـه آن، اینترنـت و 
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فضاي سـایبري را به ابزاري اسـتثنایي در جنگ نرم تبدیل کرده اسـت؛ علاوه 
بـر این  کـه محتواي شـبکه هاي ماهواره اي به آسـاني در فضـاي اینترنتي قابل 

دسترسـي است.
امـروزه اینترنـت در تمـام عرصه هـاي زندگـي فـردي و اجتماعـي، دولتـي و 
خصوصـي، علمـي، آموزشـي، سـرگرمي و... حضـور جـدي دارد. البتـه فضـاي 
سـایبري، چاقویي دولبه اسـت که هرچند سـر رشـته آن در دسـت مسـتکبران 
قـرار دارد ولـي جوامـع هـدف نیـز از آن در پاتک هاي جنگ نرم بهـره مي برند. 
به واقـع، کم هزینه بـودن و بی نیـازی فضاي سـایبري از سـرمایه گذاري هنگفت 
موجب شـده اسـت که جوامع دیگر نیز به علت برخورداري از هوش، اسـتعداد و 
انگیـزه فـراوان به پیروزي هاي متعددي در این حیطه دسـت یابنـد، تا جایي که 
ایران بعد از چین، آمریکا و روسـیه چهارمین ارتش سـایبري جهان را داراسـت.

تكنیک ها و روش هاي اجرایي جنگ نرم
تمـام روش هـاي اجرایـي و تاکتیک هـاي جنگ نـرم مبتني بر اصول شـناخته 
شـده روان شناسـي و نظریه هـاي مـورد قبـول آن علـم اسـت. هـر متخصص 
جنـگ نـرم بایـد بر دانش روان شناسـي و جامعه شناسـي تسـلط داشـته باشـد 
تـا بتوانـد نیازهاي بشـري، انگیزه ها و واکنش هـاي افراد و جوامع را شناسـایي 
کنـد؛ این کـه یـک انسـان در هنـگام غلبـه تـرس چگونـه عمـل مي کنـد، 
عصبانیـت در چـه زماني سـودمند و در چـه زماني زیانبار اسـت، علل اضطراب 
و احسـاس عـدم اطمینـان و از دسـت دادن امنیـت چگونـه در انسـان شـکل 
مي گیـرد و یـا برطـرف مي شـود، عوامـل و اثـر هیجان هایـي چـون خشـم، 
نفـرت و ... در بخشـش چـه می باشـد، عوامـل ایجادکننـده شـجاعت یا ترس 
در انسـان چیسـت، نشـانه هاي نزدیک بـودن فروپاشـي عصبـي چه مي باشـد، 
راه هـاي جلوگیـري از آن چیسـت، آداب و رسـوم و تعصبـات قومـي هـر ملتي 
چیسـت و میـزان پاي بنـدي افـراد به آن آداب بـه چه میزان اسـت و... که تمام 
آن هـا بـه حالت هـای رواني و درونـي انسـان ها و جوامع مختلـف برمي گردد و 
تکنیک هـاي جنـگ نـرم براسـاس آن هـا طراحـي و اجرا مي شـود. اکنـون به 

چنـد تکنیک عمـده و اصل اشـاره مي شـود.
تكنیک شایعه

در طـول تاریـخ بـه شـایعه بـه  صـورت یـک پدیـدۀ اجتماعي  ـ رواني و بـا ابعاد 
گسـترده نگریسـته شـده اسـت. این پدیده به عنوان یک معضـل اجتماعي در 

جوامع، ریشـه اي تاریخـي دارد.
در طـول مبـارزه و جنگ هـا، کشـورهاي متخاصـم بـا ایجـاد جنـگ روانـي و 
انتشـار شـایعه ها مي کوشـند نیروهاي دشـمن را ناامیـد و روحیۀ جنگـي آن ها 
را تخریـب کننـد؛ شـایعاتي ماننـد قتل یـک فرمانده، نرسـیدن تـوان کمکي، 
دسـته جمعي  تسـلیمِ  باعـث  و...  دشـمن  بـه  تازه نفـس  نیروهـاي  رسـیدن 
یـا از هم پاشـیدگي نیروهـا شـده اسـت. بـرای نمونـه، در جنـگ احـد شـایعه 
شهیدشـدن پیامبـر)ص( را پخش کردند، یا معاویه شـایعات بسـیار گسـترده و 
فراوانـي را ضد امیرالمؤمنین)ع( منتشـر سـاخت تـا جایي که برخـي از مردم در 

مسـلمان بـودن آن حضـرت شـک داشـتند و... .
در جهـان کنونـي نیـز بـه دلیـل کارآیي و میـزان تأثیر چشـم گیر شـایعه، این 

پدیـده بـه عنوان یک وسـیلۀ مهم و اساسـي، و حربـه اي خطرناک در 
جنگ نـرم بـه کار گرفته مي شـود.

تعریف شایعه
»شـایعه پدیـده اي مخـرب و خطرنـاک اسـت کـه معمـولًا از یک خبر ناشـي 
شـده و یـا بي اسـاس بر پایـۀ یک جنجـال و هیاهو ایجـاد مي شـود و در افکار 
عمومـي جـا مي گیـرد؛ تا جایي کـه روحیۀ مـردم را تضعیف و ناامیـد مي کند و 
یـا امنیـت ملـي را به خطـر مي اندازد و بـلاي بي اعتمـادي در بین مـردم یک 

کشـور گسـترش مي یابد.«4
»از دیـدگاه دینـي، شـایعه معمولاً مجموعـه اي از غیبت، تهمت، اسـتهزاء و حتي 
گاهي دشـنام اسـت. قرآن کریم، انسـان را از دنباله روي و پخش سـخنان و اخبار، 
بـدون علـم و اطمینان نهي فرموده اسـت و حضـرت آیت الل خامنه اي شـایعه را 
یکـي از مصادیـق بارز »قول به غیر علم« دانسـته، مي فرماید: بخشـي از کارهاي 
مشـکلي کـه در جوامـع به  وجـود مي آید و امـروزه در جامعه خودمان هم هسـت، 
همیـن »قـول بـه علم« اسـت... مواظب باشـید که بدون علـم، بدون اطـلاع، به 
اتـکاي هـواي نفـس نباشـد، به اتکاي شـایعه نباشـد، حـدس و گمـان نزنید که 

متأسـفانه امـروز در جامعـه ما تا حـدود زیـادي این بیماري رایج اسـت.«5
تكنیک مرغ

ایـن تکنیـک از قدیمي تریـن روش هـاي جنـگ نرم در طـول تاریخ به شـمار 
مي آیـد. بایـد اصـل ایـن تکنیک را بـر ایجاد تـرس در طـرف مقابل بنـا کرد. 
رجزخوانـي در میدان هـاي مبـارزه، نمونه بارزي از به کارگیري این روش اسـت 

کـه امـروزه در علـم جنگ نـرم »تکنیک مرغ« شـهرت یافته اسـت.
علت نام گذاري »تكنیک مرغ«

در قصه هـاي کودکانـه مغـرب زمیـن، »مـرغ« سـمبل ترس اسـت. به همین 
سـبب، بـه فرد ترسـو »مـرغ دل« گفتـه مي شـود؛ همان گونه کـه در فرهنگ 

پدیـده بـه عنوان یک وسـیلۀ مهم و اساسـي، و حربـه اي خطرناک در 
جنگ نـرم بـه کار گرفته مي شـود.

رسانه ها در تمام جنگ ها به مثابه ابزاري 
براي جنگ رواني و تبلیغات جنگي از سوي 

کشورها مورد استفاده قرار مي گرفته اند 
که نویسندگان، خبرنگاران، تولیدکنندگان 

خبري و مطبوعاتي، عکاسان و... سربازان 
آن به شمار مي روند و سلاح آن ها رادیو، 

تلویزیون، اینترنت، ماهواره، دوربین، قلم و... 
است. 

دسـته جمعي  تسـلیمِ  باعـث  و...  دشـمن  بـه  تازه نفـس  نیروهـاي  رسـیدن 
یـا از هم پاشـیدگي نیروهـا شـده اسـت. بـرای نمونـه، در جنـگ احـد شـایعه 
شهیدشـدن پیامبـر)ص( را پخش کردند، یا معاویه شـایعات بسـیار گسـترده و 
فراوانـي را ضد امیرالمؤمنین)ع( منتشـر سـاخت تـا جایي که برخـي از مردم در 

تلویزیون، اینترنت، ماهواره، دوربین، قلم و... 
است. 
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ایرانـي به انسـان ترسـو »بـزدل« مي گویند.
در اروپـاي قدیـم هرگاه میـان دو نفر اختلاف مهمي پیش مي آمـد، یکدیگر را 
به دوئل با شمشـیر فرامي خواندند. پس از اختراع اسـلحه، دوئل با سـلاح رواج 
یافـت. امـا امروزه بـه دلیل غیرقانوني بودن دوئل با سـلاح، نوع دیگـري از آن 
در میـان جوانـان رواج دارد کـه با ماشـین به دوئـل مي پردازند؛ بـه این صورت 
کـه دو طـرف روبـروي یکدیگر با فاصلۀ معیّني قـرار مي گیرند و در یک لحظه 
بـه سـمت همدیگر حرکت مي کننـد. در این هنـگام هر راننده اي کـه به دلیل 

ترس از مرگ، از مسـیر مسـتقیم منحرف شـود، »مرغ دل« نام مي گیرد.
ایـن تکنیـک یکـي از مؤثرتریـن روش هـاي جنگ رواني اسـت و تنها کسـي 
در میـدان باقـي مي مانـد که جسـارت و شـجاعت بیش تـري دارد. نمونـه بارز 
ایـن روش را امـروزه در میـدان مذاکرات هسـته اي شـاهد هسـتیم که هر یک 

از طرفیـن بـا اهرم هایـي گوناگـون مي خواهـد اهداف خـود را به پیـش ببرد.
مبناي علمي »تكنیک مرغ«

ایـن تکنیـک برگرفتـه از اصل »تضادها« اسـت کـه در روان شناسـي جبراني 
»ادکر« روانشـناس آمریکایي مطرح شـده اسـت. براسـاس اصل »تضادها« ما 
سـه شـاخه تضاد داریم؛ تضاد »نزدیکي ـ نزدیکي«، تضاد »دوري ـ نزدیکي« 
و تضـاد »دوري ـ دوري«. بیش تریـن فشـار روانـي بر افـراد در انتخاب گزینه، 

در هنـگام تضاد »دوري ـ نزدیکي« اسـت؛ چـون در هنگام انتخاب بین »بد 
و بدتـر« یـا »خـوب و خوب تـر« فشـار رواني کم تـري در مقایسـه با هنگام 

انتخـاب میـان »خوب و بد« بر انسـان تحمیل مي شـود.
انسـان در هنگام جهد با این تضاد گاهي مقاومت روحیه او شکسـته شـده 

و میـدان را خالي مي کند.
تكنیک قورباغه

مي گویند سیسـتم عصبي قورباغه به گونه اي اسـت که اگر آب پیراموني 
او را کم کـم گـرم کنیـم، فلج شـدن خواهد شـد. در فرانسـه بـراي پختن 

قورباغـه، آن را زنـده در دیـگ آب قـرار مي دهنـد و حـرارت را کم کـم زیاد 
مي کننـد و قورباغـه زنده زنـده پختـه مي شـود. در این تکنیک 

به گونه اي بسـیار نـرم، آرام و تدریجي بینش هاي اجتماعي 
کشـور هـدف را تغییـر مي دهند کـه افـراد جامعۀ هدف 

متوجـه تغییـرات نشـوند و در نتیجه به مقابلـۀ با آن 
برنخیزنـد. بـراي نمونـه کافـي اسـت نگاهي به 

عرصـۀ سـینما و تلویزیـون ایـران بیندازیـم 
و سـیر پوشـش زنـان و کیفیـت ارتبـاط با 

نامحـرم را از اوایـل دهـۀ شـصت تـا 
نگاهـي  بـا  کنیـم.  بررسـی  امـروز 

گـذرا خواهیـم دیـد کـه در طـي 
حـدود سـي و چنـد سـال به 

گونـه اي فرهنـگ و نـگاه 
عـوض  را  مخاطبـان 

کرده انـد کـه خـود 
آن هـا نیـز متوجـه 

نشـده اند. در صورتي که 

اگـر مي خواسـتند بـرای نمونـه، یکـي از شـخصیت ها یـا دیالوگ هـاي برخي 
سـریال ها و فیلم هـاي امـروزي را در سـي سـال پیـش بـه نمایـش درآورند، با 
اعتـراض روبـرو مي شـدند. ولـي با تغییـر تدریجي ذائقـه افراد شـاهد کم ترین 

واکنـش  هسـتیم و گاهـي هیـچ واکنشـی مشـاهده نمي شـود.
تكنیک ابهام

یکي از جملات معروف در جنگ نرم، این جمله است: »ابهام، قدرت مي آورد«.
تکنیـک ابهـام مي توانـد شـامل »مبهم گویـي« و »عملکـرد و قـدرت مبهم« 
باشـد. یکـي از اصولـي که کشـورها و حتي افـراد معمولي در هنـگام درگیري 
از آن اسـتفاده مي کننـد اصل »ابهام« اسـت؛ زیـرا اگر در هنگام نبرد شـناخت 
کاملـي از طـرف مقابـل بـه دسـت آیـد، نقـاط قـوت و ضعـف او بـه آسـانی 
تشـخیص داده مي شـود و بـا یـک برنامه ریـزي سـاده مي تـوان از نقاط ضعف 

طـرف مقابل اسـتفاده کـرد و او را از پـا درآورد.
برای مثال، در یک درگیري خیاباني اگر فردي نداند که طرف مقابلش مسلح است 
یا خیر، در صورت مسلح بودن چه سلاحي همراه خود دارد، و...؛ بسیار محتاط با 
او برخورد مي کند. برخلاف حالتي که انسان اطلاع کافي از توانایي ها و امکانات 

شخص مقابل دارد که در این حالت به راحتي مي تواند تصمیم بگیرد.
بـرای نمونـه مي تـوان بـه نمایـش »قـدرت مبهـم« آمریـکا در فیلم هـاي 
هالیـوودي اشـاره کـرد کـه در آن هـا بـه گونـه اي خـود را قدرتمنـد جلـوه 
مي دهنـد کـه حتـي از کوچک تریـن حرکـت افـراد باخبرنـد و یـا داراي 
افـرادي بـا توانایي هاي فوق العادۀ جسـمي ـ فکري هسـتند که بسـیاري 
از داشـته هاي آن ها نیز هنوز ناگشـوده مانده اسـت. و یـا در صحبت هاي 
جنـاب سیدحسـن نصر الل در جنـگ سي و سـه روزه و بعد از آن مشـاهده 
کردیـم که ایشـان بعد از شـلیک تعدادي از موشـک هاي حـزب الل خطاب 
بـه اسـرائیل کلامـي به ایـن مضمون گفـت: ما هنوز قـدرت اصلي خـود را 

بـه شـما نشـان نداده ایم.

سـه شـاخه تضاد داریم؛ تضاد »نزدیکي ـ نزدیکي«، تضاد »دوري ـ نزدیکي« 
و تضـاد »دوري ـ دوري«. بیش تریـن فشـار روانـي بر افـراد در انتخاب گزینه، 

در هنـگام تضاد »دوري ـ نزدیکي« اسـت؛ چـون در هنگام انتخاب بین »بد 
و بدتـر« یـا »خـوب و خوب تـر« فشـار رواني کم تـري در مقایسـه با هنگام 

انتخـاب میـان »خوب و بد« بر انسـان تحمیل مي شـود.
انسـان در هنگام جهد با این تضاد گاهي مقاومت روحیه او شکسـته شـده 

و میـدان را خالي مي کند.
تكنیک قورباغه

مي گویند سیسـتم عصبي قورباغه به گونه اي اسـت که اگر آب پیراموني 
او را کم کـم گـرم کنیـم، فلج شـدن خواهد شـد. در فرانسـه بـراي پختن 

قورباغـه، آن را زنـده در دیـگ آب قـرار مي دهنـد و حـرارت را کم کـم زیاد 
مي کننـد و قورباغـه زنده زنـده پختـه مي شـود. در این تکنیک 

به گونه اي بسـیار نـرم، آرام و تدریجي بینش هاي اجتماعي 
کشـور هـدف را تغییـر مي دهند کـه افـراد جامعۀ هدف 

متوجـه تغییـرات نشـوند و در نتیجه به مقابلـۀ با آن 
برنخیزنـد. بـراي نمونـه کافـي اسـت نگاهي به 

عرصـۀ سـینما و تلویزیـون ایـران بیندازیـم 
و سـیر پوشـش زنـان و کیفیـت ارتبـاط با 

نامحـرم را از اوایـل دهـۀ شـصت تـا 
نگاهـي  بـا  کنیـم.  بررسـی  امـروز 

گـذرا خواهیـم دیـد کـه در طـي 
حـدود سـي و چنـد سـال به 

گونـه اي فرهنـگ و نـگاه 
عـوض  را  مخاطبـان 

کرده انـد کـه خـود 
آن هـا نیـز متوجـه 

نشـده اند. در صورتي که 

شخص مقابل دارد که در این حالت به راحتي مي تواند تصمیم بگیرد.
بـرای نمونـه مي تـوان بـه نمایـش »قـدرت مبهـم« آمریـکا در فیلم هـاي 
هالیـوودي اشـاره کـرد کـه در آن هـا بـه گونـه اي خـود را قدرتمنـد جلـوه 
مي دهنـد کـه حتـي از کوچک تریـن حرکـت افـراد باخبرنـد و یـا داراي 
افـرادي بـا توانایي هاي فوق العادۀ جسـمي ـ فکري هسـتند که بسـیاري 
از داشـته هاي آن ها نیز هنوز ناگشـوده مانده اسـت. و یـا در صحبت هاي 
جنـاب سیدحسـن نصر الل در جنـگ سي و سـه روزه و بعد از آن مشـاهده 
کردیـم که ایشـان بعد از شـلیک تعدادي از موشـک هاي حـزب الل خطاب 
بـه اسـرائیل کلامـي به ایـن مضمون گفـت: ما هنوز قـدرت اصلي خـود را 

بـه شـما نشـان نداده ایم.

امروزه با اندک مطالعه اي درباره 
تاکتیک ها و روش هاي جنگ نرم 

به راحتي مي توان مشاهده کرد 
که دشمنان نظام مقدس اسلامي 

و ولایت فقیه چگونه در قالب 
لشگرهاي گوناگون سایبري به 

ارزش ها و آرمان هاي ایران اسلامي 
حمله مي کنند.
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تكنیک »دروغ بزرگ«
»ژنرال گوبلز« مسـؤول تبلیغـات جنگ هیتلر جمله معروفـي دارد. او مي گوید: 
»دروغ را آن چنـان بـزرگ بگوییـد کـه کسـي در دروغ بودن آن شـک نکند!« 
وقتـي دروغ پـردازي آن چنان بزرگ باشـد که مانند پتکي بـر افکار جامعۀ هدف 
فـرود آیـد، دیگـر ـ برخـلاف دروغ هـاي کوچـک ـ کم تـر کسـي در آن شـک 
مي کنـد و از جهتـي بـه علـت تعجب برانگیز بـودن آن بـه سـرعت در جامعـۀ 
هـدف رواج مي یابـد. بـراي نمونه مي توان بـه خبر خروج 17 میلیـارد دلار طلا 
توسـط یـک کامیـون از مـرز ترکیه اشـاره کرد که توسـط رسـانه هاي غربي و 
فضا هـاي مجـازي بـه یـک بـاره منتشـر شـد. در صورتـي که با یک حسـاب 
سـاده مي تـوان دریافـت که براي جابجایي 17 میلیـارد دلار طلا به 34 کامیون 

نیـاز اسـت و نمي تـوان با یک کامیـون 17 میلیـارد دلار طـلا را حمل کرد!
تكنیک تحریف

یکـي از رایج تریـن شـیوه هاي جنگ نـرم، تغییر متن پیام از طریق دسـتکاري 
در خبـر اسـت. در تحریـف بـه وضـوح دروغ گفتـه نمي شـود ولـي واقعیت به 
صـورت دیگـري ـ اگرچه با تغییـر یک کلمه یا تقطیـع کلام و تغییر محتواي 
کلام ـ نشـان داده مي شـود و در نهایـت شـکل مسخ شـده اي از حقایـق که با 
دروغ برابـري مي کنـد نمایـان مي گـردد. تحریـف بـر دو گونه اسـت؛ تحریف 
لفـظ و تحریـف معنـا در تحریف لفظي افـراد تغییراتي را بر اصـل جمله ایجاد 
مي نماینـد و جملـه را از معنـاي اصلـي خود منحرف مي سـازند. بـرای نمونه، 
چهرۀ سـخنراني را نشـان مي دهند که در برابر هزاران نفر مشـغول سـخنراني 
اسـت و مي گوید »ایران از انرژي هسـته  ای اش دسـت برنخواهد داشـت و این 
حـق مسـلم ایران اسـت«. امـا در بیان این خبـر، واژه »انـرژي« را به »بمب« 
تغییـر داده و ملـت ایـران را جنگ طلـب معرفـي مي کننـد! یا جریـان مخالف 
ولایـت امیر المومنیـن)ع( در برابـر جریان ولایت، روایتـي را از پیامبر)ص( نقل 
کردنـد کـه »نحنُ معاشـرالانبیاء لا نورثُ مـا فرکناحُ صدقَ؛ مـا پیامبران ارثي 
بـه جـا نمي گذاریـم و هـر چیـزي کـه به جـا گذاشـتیم صدقـه اسـت«)ابکار 
الفـکار فـي اصول الدیـن، ج 5، ص 242(. که در این متن عبـارت »ما ترکناحُ 
صدقـۀ« بـه سـخن پیامبر اضافه شـده و همچنیـن اصل این سـخن تحریف 
شـده اسـت. امـا در تحریـف معنـوي مي تـوان به تحریـف مقصـود پیامبر در 
تعییـن 12 خلیفـه بعـد از خود اشـاره کرد. همان طـور که از برخي دانشـمندان 
نقل شـده اسـت؛ »از میان 12 خلیفـه، 8 نفر آن ها خلفاي اربعـه )عمر، ابوبکر، 
عثمـان و امیر المومنیـن(، حسـن)ع(، معاویـه، ابن زبیـر و عمربـن عبدالعزیـز 
هسـتند. احتمال دارد از میان عباسـیان، معتدي را شـامل شـود؛ چون معتدي 
در میـان عباسـیان ماننـد عمربن عبدالعزیـز در میان بني امیه اسـت همچنین 
ممکـن اسـت طاهـر عبارسـي نیـز بـه خاطر عدلـي که داشـته جـزء آن ها به 
شـمار بیایـد در ایـن حالـت دو نفـر منتظـر باقـي مي مانند کـه یکـي از آن ها 
مهـدي)ع( اسـت چـون او از خانـدان محمـد)ص( مي باشـد.«)اضواع السـنت 
المحمدیـه، ص 12( در ایـن تحریـف معنوي به جاي 12 امـام معصوم که 11 
نفـر از آن هـا از اولاد علـي)ع( مي باشـند و خـود ایشـان، دیگر افراد ذکر شـده 
اسـت. یـا این  که در تحریف معناي سـخن امام راحل که فرمودنـد میزان رأي 
ملـت اسـت ایـن حـرف را این گونه معنا مي کند کـه امام رأي ملـت را در همه 

زمینه هـا میـزان و مـلاک مي دانند.

تكنیک القاء یا تلقین
از میان دویسـت روش جنگ نرم که در فضاهاي سـایبري مورد اسـتفاده قرار 

مي گیرد شـاید بتـوان مؤثرترین آن ها را »تکنیک القاء« دانسـت.
مبناي تکنیک القاء به حدود صد و پنجاه سال پیش بازمي گردد. پس از دیدگاه های 
»زیگموند فروید« روان شناس اتریشي درباره »ضمیر ناخودآگاه«، توجه متخصصان 
رسانه اي و جنگ نرم به استفاده از این ابزار یعني »ضمیر ناخودآگاه« انسان و تأثیر 
آن بر زندگي اجتماعي و سیاسي انسان ها معطوف شد. بنابر این نظریه، هر کلمه، 
شیئ، رنگ و هر آن چه پیرامون انسان رخ مي دهد، علاوه بر تأثیرگذاري در ضمیر 
آگاه انسان ها، ضمیر ناخودآگاه آن ها را نیز درگیر خواهد کرد و مبناي بسیاري از 

کنش ها و رفتارهاي انسان به ضمیر ناخودآگاه او برمي گردد.
برایـن اسـاس در جنـگ نـرم مي تـوان در یـک جملـه یا عکـس یـا... چندین 
نکتـه روان شناسـي را گنجانیـد و آن را بـه مخاطـب القا کـرد. بـرای نمونه، در 
جملـه »دیشـب دو تروریسـت فلسـطینی بـا حمله به پاسـگاه مرزي اسـرائیل 
چنـد سـرباز را مجـروح نمودند و صبح امـروز نیروي هوایي اسـرائیل به تلافي 
حمـلات تروریسـتي دیشـب بـا حملـه بـه مقّـر تروریسـت ها چنـد نفـر را به 
هلاکت رسـاندند« چند نکته مهم نهفته اسـت؛ خبر با کلمه »دیشـب« شـروع 
مي شـود و ایـن کلمـه دو بـار در جملـه به کار رفته اسـت. شـب در ناخـودآگاه 
انسـان ها نشـان دهندۀ تاریکـي، ابهـام، تـرس و... اسـت. در مقابـل آن، کلمـه 
»صبـح« کـه بـراي حمله نیروهاي اسـرائیل بـه کار برده شـده، نشـان دهندۀ 

روشـنایي، صداقـت، پاکي و... اسـت.
کلمـه »تروریسـت« و »تروریسـتي« سـه بـار در خبر بـه کار رفته اسـت. ترور 
بـه معنـاي وحشـت آفریني و تروریسـت فـردي وحشـت آفرین اسـت که هیچ 
لبـاس و مشـخصه خاصـي نـدارد و در هر جـا و هر لباسـي مي تواند باشـد؛ در 
حالي کـه »سـرباز«، »ارتـش«، »نیروي هوایـي« و... کلماتي مأنـوس با امنیت 
و حراسـت کشـورها هسـتند. حمـلات فلسـطینیان، »تروریسـتي« و حملات 

اسـرائیل »تلافي جویانـه« بوده اسـت!
فلسـطینیان به »پاسـگاه مرزي« حمله کردند و مرز هر کشـوري حریم قانوني 
آن کشـور محسـوب مي شـود که دفاع از آن لازم اسـت، اما حمله اسـرائیل به 

 »مقـر تروریسـت ها« بوده که هیچ گونـه حرمت و احترامـي ندارد.
نتیجه

امـروزه بـا انـدک مطالعه اي دربـاره تاکتیک ها و روش هاي جنگ نـرم به راحتي 
مي تـوان مشـاهده کـرد کـه دشـمنان نظـام مقـدس اسـلامي و ولایـت فقیه 
چگونـه در قالب لشـگرهاي گوناگون سـایبري بـه ارزش ها و آرمان هـاي ایران 
اسـلامي حمله مي کنند. به همین سـبب لازم اسـت نسـل جوان و اندیشمندان 
بـا نگاهـي روشـن و عمیق به رصد و مبـارزه با حملات نرم دشـمن که در قالب 
ماهـواره ، اینترنـت، کتاب و... صـورت مي گیرد بپردازند و با یادگیـري روش هاي 

جنـگ نرم بـه مقابله و دفـاع از مباني دینـي ـ ملي برخیزند.
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